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ค าน า 

        การบริหารงานบุคคล  เป็นภารกิจสําคัญในการบริหารและพัฒนาองค์กร  จึงเป็นภาระหน้าที่ของ
ผู้บริหาร  และผู้รับผิดชอบงานบุคคลโดยเฉพาะ  ที่ต้องมุ่งปฏิบัติในกิจกรรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร  เพ่ือทําให้
บุคลากรในหน่วยงานเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ  อันจะส่งผลสําเร็จต่อเปูาหมายของหน่วยงาน 

                                           การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรเป็นการวางแผนและกําหนดเปูาหมาย  วัตถุประสงค์ของ
กระบวนการพัฒนาบุคลากร  ให้มีประสิทธิภาพทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคเทคโนโลยี โดยอาศัยความรู้  และ
ประสบการณ์ในการทํางานเป็นข้อมูลเบื้องต้น  ตลอดจนปัญหาที่เกิดขึ้นภายในองค์กร  นํามาวิเคราะห์หาสาเหตุของ
ปัญหา  เพื่อนํามาประกอบการพิจารณาวางแผนพัฒนาบุคลากร  พร้อมทั้งเสริมสร้างความสามารถด้วยการฝึกอบรม  
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  และทัศนคติของบุคลากร  เพื่อให้ปฏิบัติงานได้ดียิ่งข้ึน 

       เทศบาลตําบลคูเมือง  จึงได้จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  ประจําปี พ.ศ. 2564-2566  ขึ้น  เพ่ือใช้เป็น
แนวทางปฏิบัติด้านการพัฒนาบุคลากร  และให้พนักงานเทศบาล  และพนักงานจ้าง และลูกจ้างของเทศบาลตําบลคู
เมือง  ได้ทราบ  และถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน 
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แผนพัฒนาบุคลากร 
เทศบาลต าบลคูเมือง  อ าเภอเมืองสรวง จงัหวัดร้อยเอ็ด 

……………………………….. 
1. หลักการและเหตุผล 
                             การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีศักยภาพ  สามารถแข่งขันได้  ทั้งในระดับพ้ืนที่ และระดับสากล  
เป็นสิ่งทีม่ีความจําเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบัน  ซึ่งเป็นยุคแห่งการแข่งขันไร้พรมแดน (Globalization)  โดยต้องอาศัย
ความรู้ ความสามารถของบุคลากร องค์ความรู้ และการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล คือ  ปัจจัยสําคัญ
ที่จะช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้ 

    บุคลากร หรือพนักงานเทศบาล  จึงมีส่วนสําคัญอย่างยิ่งต่อปัจจัยดังกล่าว  เพราะบุคลากรต้องเป็น
บุคลากรที่มีความรู้  ความสามารถ  ทั้งทางด้านวิชาการ  เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง  ด้านเศรษฐกิจ  การเมือง  โดยต้อง
อาศัยกฎ  ระเบียบ  ข้อบังคับต่าง ๆ  เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในหน้าที่ 
   ดังนั้นเพ่ือให้เป็นไปตามประกาศ ก.ท.จ. ร้อยเอ็ด เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงานบุคคล
ของเทศบาล และ เพ่ือให้บุคลากรของเทศบาลตําบลคูเมือง เป็นผู้มีความรู้ ทักษะ ทัศนคติ มีคุณธรรมและจริยธรรมที่
ดี อันจะทําให้สามรถปฏิบัติหน้าที่ราชการในตําแหน่งของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  จึงมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่ต้อง
จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ  และมีระบบการบริหารจัดการภายในองค์กรให้ทันสมัย  และมีมาตรฐาน
ของการให้บริการประชาชนทุก ๆ ด้าน  รวมทั้งเป็นการเพ่ิมทักษะ  ความรู้ให้ทันกับเทคโนโลยีและนวั ตกรรมใหม่ ๆ  
มีความรู้ทางด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  การปกครอง  และสามารถนํามาใช้ในการปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  เทศบาลตําบลคูเมืองจึงจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  3  ปี พ.ศ. 2564-2566 เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือใน
การพัฒนาบุคลากรโดยกําหนดให้สอดคล้องกับแผนอัตรากําลัง  3  ปี พ.ศ. 2564-2566 ของเทศบาลตําบลคูเมือง 

2.  วัตถุประสงค์ 
  2.1  เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลคูเมือง 
  2.2  เพ่ือให้คณะผู้บริหารรับทราบ  และใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาพนักงานเทศบาล  
ลูกจ้างประจํา  และพนักงานจ้าง  ของเทศบาลตําบลคูเมอืง 
                   2.3  เพื่อให้บุคลากรของเทศบาลตําบลคูเมือง ได้รับการพัฒนาและเพ่ิมพูนทักษะ ทัศนคติ มีคุณธรรม
และจริยธรรมที่ดี 
                   2.4  เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเทศบาลตําบลคูเมืองให้มีทักษะความรู้ในการปฏิบัติงาน  ดังนี้ 
                            1). ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน 
                            2). ด้านความรู้ทักษะของงานแต่ละตําแหน่ง 
                            3). ด้านการบริหาร 
                            4). ด้านคุณสมบัติส่วนตัว 
                            5). ด้านศิลธรรมและคุณธรรม 
                   2.5  เพื่อให้สมารถประเมินและติดตามผลการพัฒนาในการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจนขึ้น 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเทศบาลต าบลคูเมือง 
  การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเทศบาลตําบลคูเมือง  ได้กําหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ  เปูาหมายเชิงกล
ยุทธ์ และยุทธศาสตร์ในการพัฒนากําลังคน เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาบุคลกรในความรับผิดชอบ ดังนี้ 
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3.วิสัยทัศน์ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเทศบาลต าบลคูเมือง  
  “ทันสมัย  ร่วมใจประสาน 
    บริการเป็นเลิศ    เทิดคุณธรรม” 
  ทันสมัย (M : Modern) 
   : ความทันสมัยในการใช้ระบบสารสนเทศ (IT) มีทักษะ, เทคนิคการถ่ายทอดและสามารถ
รองรับการเปลี่ยนแปลงตามระบบการพัฒนาข้าราชการ 
  ร่วมใจประสาน (U : UMTY) 
   : ความร่วมมือประสานเป็นหนึ่งเดียว เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เทศบาลตําบล 
คูเมืองตามประเด็นยุทธศาสตร์ ให้บรรลุได้ตามเปูาหมาย 
  บริการเป็นเลิศ (S : SERVICE – MIND) 
   : การปฏิบัติตามแนวพระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว “ข้าราชการ คือ ผู้ทํางาน
ให้ประชาชนชื่นใจ” การให้บริการประชาชนด้วยความจริงใจ เพ่ือสนองนโยบายรัฐให้สอดคล้องตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2545 ม. 3/1 การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์
สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าเชิงภารกิจแห่งแห่งรัฐ การลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารเกิด และยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จําเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่
ท้องถิ่น การกระจายอํานาจ การตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน 
โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลงาน...ทั้งนี้ ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี... 
 
  เทิดคุณธรรม (T : TRANSPARENCY) 
  : ข้าราชการเทศบาลตําบลคูเมืองจะต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความโปร่งใส และเป็นธรรม 

พันธกิจ 
 สร้างระบบการพัฒนากําลังคนการจัดการความรู้ให้เป็นมาตรฐาน 
 ส่งเสริมการทานแบบบูรณาการ ภายใต้หลักการมี ส่วนร่วมเพ่ือสร้างทีมงานและเครือข่าย โดยเน้นการมี

สัมพันธภาพที่ด ี
 ส่งเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้บุคลากร เทศบาลตําบลคูเมืองทุกส่วนราชการ/หน่วยงานอย่างเป็น

ระบบต่อเนื่องและท่ัวถึง 
 เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับองค์กรต่างๆ 
 ดําเนินการและพัฒนาการฝึกอบรม โดยการให้ความรู้ความเข้าใจทักษะและทัศนคติในกระบวนการทํางาน 

ตลอดจนเสริมสร้างความเชื่อม่ันตนเอง และให้เกิดแก่บุคลการในสังกัดทุกหน่วยงาน 
 

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ 
 บุคลากรเทศบาลตําบลคูเมืองสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ (Knowledge Worker) สอดคล้องกับการ

พัฒนาระบบราชการ 
 ระบบการพัฒนากําลังคนเทศบาลตําบลคูเมืองมีมาตรฐานสามารถรองรับภารกิจการพัฒนาบุคลากรของ 

เทศบาลตําบลคูเมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 วิชาการและระบบสารสนเทศการฝึกอบรมมีคุณภาพ ทันสมัย เหมาะสม และเพียงพอ 
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 กระบวนการเรียนรู้ของบุคลการสังกัดเทศบาลตําบลคูเมือง มีความต่อเนื่อง สามารถสร้างองค์ความรู้และ
เผยแพร่สาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

การวิเคราะห์การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรด้วยเทคนิค SWOT Analysis 
จุดแข็ง (Sternths : S) 

1. บุคลากรมีการพัฒนาตนโดยการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 
2. มีความพร้อมด้านสถาบันการศึกษา มีเครือข่ายสถานศึกษาในระดับ ปวช. ปวส. ปริญญาตรี และ

ปริญญาโท ในเขตพ้ืนที่จังหวัดร้อยเอ็ด 
3. กรมส่งเสริมให้ความสําคัญในการพัฒนาคน โดยการกําหนดแนวนโยบายให้พนักงานเทศบาลได้

ศึกษาต่อถึงระดับปริญญาโทด้วยการเตรียมความพร้อมด้านสถานที่ศึกษา บุคลากรมีความก้าวหน้า
ในสายงาน เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ขยายใหญ่ ปรับขนาดเป็นเทศบาลขนาดกลาง  

4. พนักงานเทศบาลมีโอกาสเข้าถึงระบบสารสนเทศได้อย่างทั่วถึง มีการติดตั้งระบบอินเตอร์เน็ตภายใน
สํานักงาน 

จุดอ่อน (Weaknesses : W) 
1. สํานักงานมีความคับแคบ ไม่เพียงพอในการให้บริการ 
2. จํานวนพนักงานเทศบาลบรรจุแต่งตั้งไม่ครบตามกรอบอัตรากําลัง ปริมาณงานมากกว่าจํานวน

บุคลากร 
3. พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างบางส่วนไม่มีความรู้ความชํานาญในงานที่ปฏิบัต ิ

โอกาส (Opportunities : O) 
1. กรมส่งเสริมให้ความสําคัญต่อการพัฒนาบุคลากร 
2. การเข้าถึงระบบสารสนเทศ เช่น การค้นหาข้อมูลด้วยอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
3. พนักงานเทศบาลมีความก้าวหน้าตามสายงาน 
4. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ระหว่างหน่วยงานด้วยการศึกษาดูงาน 
5. มียุทธศาสตร์ร่วมกันในการพัฒนาบุคลากร เช่น อบรมร่วมกัน 

อุปสรรค (Threat : T) 
1. กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ ยังไม่เอ้ือต่อการพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. พนักงานเทศบาลบางคนยังขาดการพัฒนาตน ไม่เรียนรู้งาน 
3. พนักงานเทศบาลขาดความรู้ ความเข้าใจ เรื่องวินัย 
4. งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรต้องใช้อย่างจํากัด 
5. งบประมาณในการพัฒนามุ่งเน้นในด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน มากกว่าการพัฒนาคน 

ความต้องการ/ความคาดหวังของผู้บริหารในการพัฒนาบุคลากร 
1. ก่อให้เกิดความสามัคคี (cohesive) สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้นในองค์กร 
2. บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาแล้วจะนําพาองค์กรก้าวสู่ความเป็นเลิศ 
3. ช่วยเสริมสร้างองค์กรสู่ความสําเร็จ 
4. เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่การบริหารเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ (Outcome) ตรงตามวัตถุประสงค์ 

(Objective) ที่วางไว้ โดยมีการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์(result based management) และ
การจัดทําข้อตกลงว่าด้วยผลงาน (performance agreement) ในองค์กร 

5. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่การบริหารที่จะต้องบริหารในเชิง
เปรียบเทียบระหว่างปัจจัยน้ําเข้า (input) กับผลลัพธ์ (outcome) ที่เกิดขึ้นโดยมีการทํา cost-benefit  
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6. analysis ให้วิเคราะห์ความเป็นไปและความคุ้มค่าของแผนงานหรือโครงการต่างๆเทียบกับประโยชน์ที่
ได้รับ รวมทั้งจัดทําเปูาหมายการทํางานและวัดผลงานของตาลบุคคล (individual scorecards) ที่
เชื่อมโยงระดับองค์กร (Organization scorecards) 

ความต้องการ/ความคาดหวังของพนักงานเทศบาลในการพัฒนาบุคลากร 
1. พนักงานเทศบาลมีทักษะและความสามารถในการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. เพ่ิมความพึงพอใจในงานและความสําเร็จในชีวิตของพนักงาน 
3. พัฒนาและธํารงรักษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร 

(developing and maintaining a quality of work life that makes employment the 
organization desirable) 

4. ช่วยสื่อวิสัยทัศน์ นโยบาย และกลยุทธ์สู่พนักงานทุกคน (communication HRM rising policies and 
strategies to all employees) 

5. ช่วยธํารงรักษาพฤติกรรมพนักงานให้มีจริยธรรมและความรับผิดชอบทางสังคม (helping maintain 
ethical policies and socially responsible behavior) 

6. พนักงานเทศบาลได้รับการส่งเสริมให้เรียนรู้ทั้งในและนอกระบบ 
ความต้องการความตาดหวังของประชาชนในการพัฒนาบุคลากร 

1. เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน การบริหารราชการที่สามารถตอบสนอง (Responsiveness) ต่อความ
ต้องการของประชาชนและพยายามมุ่งให้เกิดผลกระทบในเชิงบวก (positive impact) ต่อการพัฒนา
ชีวิตของประชาชน 

2. ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจําเป็น มีการกําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานและการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (process simplification) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเสร็จสิ้นที่จุดบริการใกล้ตัว
ประชาชน 

3. ประชาชนได้รับการอํานวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความต้องการซึ่งได้แก่การปฏิบัติ
ราชการที่มุ่งเน้นถึงความต้องการของประชาชน (citizen survey) 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล เทศบาลต าบลคูเมือง 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างระบบการจัดการความรู้และการพัฒนากําลังคน 

1.1 แผนงานพัฒนาความรู้ในองค์กร 
1.2 แผนงานการจัดทําระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการหน่วยงาน

ต่างๆในสังกัด เทศบาลตําบลคูเมือง 
1.3 แผนงานด้านการบริหารงานบุคลากร 
1.4 แผนงานพัฒนาศูนย์พัฒนาข้าราชการ เทศบาลตําบลคูเมือง 
1.5 แผนงานพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาต่อ ฝึกอบรมทัศนศึกษาดูงานภายใน/

ภายนอกประเทศ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ด้านการฝึกอบรม 
    2.1 แผนงานฝึกอบรมบุคลากรตามความจําเป็น  
          (หลักสูตรกลาง) 
    2.2 แผนงานฝึกอบรมบุคลากรในสังกัดหน่วยงานต่างๆ  
          (หลักสูตรเฉพาะด้าน) 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (learning Organization) 
3.1 แผนงานจัดการความรู้เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์และการพัฒนา

กําลังคน 
3.2 แผนงานสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนากําลังคนเพ่ือสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัด 
 

               ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างระบบการจัดการความรู้และการพัฒนาก าลังคน 
 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลการด าเนินงาน 
รายละเอียดโครงการ 

1.1 แผนงานด้านพัฒนาความรู้ใน
องค์กร 
 การดําเนินงานของคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการและยุทธศาสตร์
กําลังคน เทศบาลตําบลคูเมือง 

 การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เวที
วิชาการข้าราชการรู้ทันการ
เปลี่ยนแปลง 

 
 
 จํานวนครั้งการประชุมของ

คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการและยุทธศาสตร์
กําลังคนเทศบาลตําบลคู
เมือง 

 จํานวนครั้งของการจัดเวที
วิชาการข้าราชการรู้ทันการ
เปลี่ยนแปลง 

 
 
 จัดกิจกรรมประชุมเพ่ือ

กําหนดแนวทางและการ
ดําเนินงานพัฒนาระบบ
ราชการและยุทธศาสตร์การ
พัฒนาเทศบาลตําบลคูเมือง 

 จัดประชุมแลกเปลี่ยนความรู้
วิชาการด้านต่างๆ เป็น
ประจําทุกเดือน เดือนละ 1 
ครั้ง รวม 12 ครั้ง/ปี 

1.2 แผนงานจัดท าระบบแผนและ
ประสานการพัฒนาระบบราชาร
หน่วยงานต่างๆ ในสังกัดเทศบาลต าบล
คูเมือง 

  

 การจดัทําแผนพัฒนาบุคลากรใน
สังกัด 
 
 
 
 

 การหาความจําเป็น (Training Need) 
ในการพัฒนาบุคลากร 

 หน่วยงาน/ส่วนราชการใน
สังกัด เทศบาลตําบลคูเมือง
จัดทําแผนปฏิบัติการ เพ่ือ
เป็นแนวทางในการพัฒนา
บุคลากรในสังกัด
ปีงบประมาณ 2558-2560 
แล้วเสร็จ 

 ทุกส่วนราชการ/หน่วยงานมี
การหาความจําเป็น(Training 
Need) และมีเอกสารแสดง
ขั้นตอนการหาความจําเป็น
ในการพัฒนาบุคลากรใน
สังกัดเพ่ือเป็นข้อมูลเบื้องตน

 ส่วนราชการ/หน่วยงานสังกัด
เทศบาลตําบลคูเมืองทํา
แผนพัฒนาบุคลากรในสังกัด 
 
 
 

 ทุกส่วนราชการจัดให้มีการหา
ความจําเป็น(Training Need)  
เบื้องต้นในการพัฒนาบุคลากร
และใช้เป็นข้อมูลในการจัดทํา
แผนการพัฒนาบุคากรใน
สังกัด 



ในการจัดทําแผนพัฒนา
บุคลากรในสังกัด 

 การประชุมประสานแผนการพัฒนา
บุคลากร 

 มีแผนการพัฒนาบุคลากร
ประจําปีงบประมาณของทุก
ส่วนราชการ/หน่วยงาน 

 มีแนวทางการประสานการ
พัฒนาบุคลากร ประจําปี 
งบประมาณ 2564-2566 

 จัดการประชุมส่วนราชการ/
หน่วยงานจัดทําแผนการ
พัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ 
2561-2563 

 

 การจัดระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
เทศบาลตําบลคูเมือง 

 มีฐานข้อมูลบุคลากรที่เป็น
ปัจจุบัน ครอบคลุมทุกส่วน
ราชการ/หน่วยงานในสังกัด
พ้ืนที่เทศบาลตําบลคูเมือง 

 ทุกส่วนราชการ/หน่วยงาน
จัดทําข้อมูลบุคลากรในสังกัด
ให้เป็นปัจจุบันครบถ้วนและ
สามารถนํามาปรับใช้ได้ทันที 

1.3 แผนงานด้านการบริหารงาน
บุคลากร 
 มีการแต่งตั้ง (ย้าย) ข้าราชการใน

สังกัด 
 
 

 การเลื่อนข้ันเงินเดือน ข้าราชการใน
สังกัด 

 
 
 
 
 
 การดําเนินการทางวินัย 
 
 
 
 การสรรหา และเลือกสรรบุคลากรใน

สังกัด 

 
 
 มีการแต่งตั้ง (ย้าย) 

ข้าราชการในสังกัดทุกระดับ 
 

 
 มีการเลื่อนขั้นเงินเดือน

ข้าราชการในสังกัด 
 
 
 
 
 
 มีการดําเนินการทางวินัย 
 
 
 
 มีการสรรหาและเลือกสรร

บุคลากรในสังกัด 

 
 
 ทุกส่วนราชการจัดทําข้อมูล

บุคลากรในสังกัดให้เป็น
ปัจจุบันครบถ้วนและ
สามารถนํามาปรับใช้ได้ทันที 

 จังหวัดเลื่อนขั้นเงินเดือน
ข้าราชการทุกระดับในสังกัด
และให้ข้อคิดเห็นประกอบ 
การแต่งตั้งข้าราชการระดับ
หัวหน้าส่วนราชการประจํา
จังหวัดต่อส่วนราชการต้น
สังกัด 

 นายกเทศมนตรีสามารถ
ดําเนินการทางวินัยสําหรับ
ข้าราชการท้องถิ่นและ
บุคลากรในสังกัด 

 ดําเนินการสรรหาและ
เลือกสรรบุคลากรในสังกัด 

1.4 แผนงานพัฒนาบุคลากรโดย
การศึกษาต่อ ฝึกอบรม ทัศนศึกษาดูงาน 
ภายใน/ภายนอกประเทศ 
 การจัดทําทะเบียนข้อมูลข้าราชการ

ศึกษาต่อ 
 
 

 

 มีการจัดทําทะเบียนข้อมูล
ข้าราชการศึกษาต่อ 

 
 

 
 
 
 

 มีการจัดทําข้อมูลข้าราชการ
ศึกษาต่อ เพ่ือรวบรวมเป็น
ข้อมูลในการใช้บุคลากรให้
สอดคล้องกับความรู้
ความสามารถ (Put the 
Right man on the Right 
job) นําไปสู้การจัดตั้ง
ธนาคารสมอง (Think Tank) 
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 โครงการพัฒนาบุคลากรโดย

การศึกษาต่อทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

 
 
 
 
 
 
 โครงการพัฒนาบุคลากรโดย

การศึกษาดูงาน/ฝึกอบรมกับ
หน่วยงานภายนอก ทั้งภายใน 
ประเทศและต่างประเทศ 

 
 มีข้าราชการ/บุคลากรใน

สังกัดศึกษาต่อในประเทศ
และต่างประเทศตามความ
ต้องการขององค์กร 

 
 
 
 
 
 มีข้าราชการ/บุคลากรที่เข้า 

การอบรมดูงานกับหน่วยงาน
ในต่างประเทศ/ภายนอก 

 ข้าราชการในสังกัดได้ศึกษา
ต่อตามความต้องการของ
องค์กรโดยกรสนับสนุนทุน
ของส่วนราชการจ้นสังกัด,
ทุนส่วนตัว,จังหวัด CEO 
หน่วยงานส่วนท้องถิ่น/
องค์กร และรัฐวิสาหกิจต่างๆ 
เช่น อบจ./อบต.,ธนาคาร,
บริษัท,ห้างร้านต่างๆในพ้ืนที่ 

 มีข้าราชการ/บุคลากรที่เข้า
รับการรอรมดูงานกับ
หน่วยงานภายนอก ใน
ต่างประเทศ เช่น อังกฤษ
,แคนาดา และกลุ่มประเทศ
เอเชีย (กลุ่มประเทศเพ่ือบ้าน
เพ่ือศึกษาและแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรม) 

                                ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ด้านการฝึกอบรม 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลการด าเนินงาน 
รายละเอียดโครงการ 

2.1 แผนงานฝึกอบรมบุคลากร
ตามความจ าเป็น (หลักสูตร
กลาง) 
 
 
 
 
 
 
 
2.2 แผนงานฝึกอบรมบุคลากร
ในสังกัดหน่วยงานต่างๆ 
(หลักสูตรเฉพาะด้าน) 

 มีการจัดการฝึกอบรมสัมมนา 
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือ 
การให้ความรู้ในลักษณะของ
การจัดลักสูตรต่างๆ แก่
ข้าราชการและบุคลากรใน
สังกัด จามความจําเป็นและ
เป็นประโยชน์กับหน่วยงานโดย
กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจัดทําเป็นหลักสูตร
กลาง 

 มีการจัดการฝึกอบรม สัมมนา 
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการหรือให้
ความรู้ในลักษณะของการจัด
หลักสูตรต่างๆ โดยจัดทําเป็น
หลักสูตรเฉพาะด้าน เช่น ด้าน
สาธารณสุข ด้านการเกษตร 
การพัฒนาชุมชน ฯลฯ 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
จัดทําหลักสูตรกลางเพ่ือให้ความรู้
แก่ประชาชนและบุคลากรในสังกัด
ส่วนราชการ/หน่วยงานต่างๆ 

 
 
 
 
 
 
 ส่วนราชการ/หน่วยงานจัดทํา

หลักสูตรเฉพาะด้านเพ่ือพัฒนา
บุคลากรในสังกัด เป็นการเพ่ิมและ
พัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติให้แก่
บุคลากรในสังกัด 

 
 

-7- 
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       ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning) 
 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลการด าเนินงาน 
รายละเอียดโครงการ 

3.1 แผนงานจัดการ
ความรู้เพื่อสนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร์และ
การพัฒนาก าลังคน 
 
3.2 แผนงานสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือใน
การพัฒนาก าลังคนเพื่อ
สนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร์จังหวัด 

 โครงการความ
ร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างหน่วยงาน
ต่างๆ ในสังกัด
พ้ืนที่เทศบาล
ตําบลคูเมือง 

 
 โครงการความ

ร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างเทศบาล
ตําบลคูเมืองและ
องค์กรภายนอกทั้ง
ภาครัฐและเอกชน 

 

 มีการทําแผนการจัดการความรู้
เพ่ือสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 

 มีการทําโครงการความร่วมมือ
ทางวิชาการระหว่างหน่วยงาน
ต่างๆ ในสังกัดพ้ืนที่เทศบาล
ตําบลคูเมือง 

 
 
 
 
 มีการจัดทําโครงการความ

ร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
หน่วยงานและองค์กรภายนอก 
เทศบาลตําบลคูเมือง 

 จัดให้มีคณะทํางานจัดทํา
ระบบการบริหารความรู้เพื่อ
สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์
การพัฒนาจังหวัด ปี 2564-
2566 

 
 
 
 
 สนับสนุนให้มีการจัดทํา

โครงการความร่วมมือทาง
วิชาการระหว่างหน่วยงาน
ต่างๆ ในสังกัดพ้ืนที่เทศบาล
ตําบลคูเมืองเป็นการแสวงหา
ความร่วมมือในการพัฒนา
บุคลากรระหว่างหน่วยงาน
ต่างๆ 

 จัดให้มีการจัดทําโครงการ
ความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างหน่วยงานและองค์กร
ภายนอกเทศบาลตําบลคูเมือง 
เพ่ือเป็นการแสดงความร่วมมือ
และสร้างเครือข่ายการพัฒนา
บุคลากร 

 
                   การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผลยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
               เทศบาลตําบลคูเมืองได้กําหนดโครงสร้างการบริหารจัดการ และแนวทางการติดตาม
ประเมินผล                            
                  เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือวัดความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ว่าบรรลุตาม
เปูาหมายที่ตั้งไว้หรือไม่มากน้อยเพียงใด โดยได้กําหนดแนวทางไว้ ดังนี้ 
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        6.1 การบริหารจัดการ 
    การบริหารจัดการและติดตามผลการทํางานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของเทศบาล
ตําบล 
              คูเมือง จะดําเนินการดังนี้ 

1) ให้มีการตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินตามยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ทําหน้าที่ 
วิเคราะห์และวางระบบการติดตามประเมินผล และรายงานผลการดําเนินงานต่อคณะกรรมการ
พัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนากําลังคนของเทศบาลตําบลคูเมือง โดยมีผังโครงสร้างองค์กรและ
การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล แสดงดังรูปที่ 6.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 รูปที่ 6.1  แสดงโครงสร้างองค์กรและการบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล  
 
 

                 ความหมาย   สายการบังคับบัญชาโดยตรง 

                   การประสานงาน 

                   Flow ของการรายงาน 

ปลัด เทศบาลตําบลคูเมือง 
 (CKO) 

นายกเทศมนตรีตําบล
คูเมือง (CEO) 

งานบริหารงานบุคคล 

คณะกรรมการพัฒนายุทธศาสตร์กําลังคน 
เทศบาลตําบลคูเมือง 

 

สํานักปลัด 
 

กองคลัง 
 

กองช่าง 
 

หน่วยตรวจสอบภายใน 



-10- 
 

1) ให้คณะทํางานติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากําลังคน รายงานผลการทํางานต่อ
คณะกรรมการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากําลังคนเทศบาลตําบลคูเมือง และผู้บริหารระดับสูง เป็น
ประจําทุก 3 เดือน 

             2) เพ่ือให้การพัฒนางานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตําบลคูเมืองดําเนินการไปตามแผน
แม่บทฯ  ดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ   และบังเกิดผลในทางปฏิบัติ    จึงต้องดําเนินการต่อไป 

             3)จัดทําแผนปฏิบัติการประจําปีด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตําบลคูเมืองที่ สองคล้องกับ
แผนแม่บทฯ เพ่ือเกิดความชัดเจนในการดําเนินงานและประสานงาน 

             4) สร้างความเข้าในแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกส่วนราชการ เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ ยอมรับและนําแผนไปสู่การ
ปฏิบัติ 

                   6.2 การติดตามประเมินผล 

 เพ่ือให้การติดตามประเมินผลมีประสิทธิภาพ จึงต้องมีการดําเนินงานดังต่อไปนี้ 

 1. กําหนดตัวชี้วัดเพ่ือเป็นเครื่องมือวัดความสําเร็จและผลกระทบของการดําเนินการตามแผนแม่บทฯ 
ขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองควาย โดยกําหนดตัวชี้วัดเป็น 2 ระดับ ดังนี้ 

    -  ตัวชี้วัดตามเปูาหมายระดับยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นการวัดประสิทธิผลของแต่ละยุทธศาสตร์การ
พัฒนา (Output) 

  - ตัวชี้วัดระดับโครงการ เป็นการวัดความสําเร็จและผลกระทบของโครงการ 
 
4. ขอบเขตและแนวทางการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  3  ปี 
               ครอบคลุมการกําหนดแผนพัฒนาบุคลากร  การดําเนินกิจกรรมพัฒนาบุคลากร  การประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของพนักงานเทศบาล  พนักงานจ้าง และลูกจ้าง  ของเทศบาลตําบลคูเมือง  คือ 
 

           4.1 ศึกษาวิเคราะห์การกําหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในและการจัดระบบงานเพ่ือรองรับ
ภารกิจตามอํานาจหน้าที่ความรับผิดชอบจากแผนอัตรากําลัง 3 ปี 
           4.2  ศึกษาวิเคราะห์การกําหนดตําแหน่งในสายงานต่างๆ จํานวนตําแหน่งและระดับตําแหน่งให้
เหมาะสมกับภาระหน้าที่ความรับผิดชอบปริมาณงานและคุณภาพของงาน 
           4.3  กําหนดวิธีการให้พนักงานเทศบาลทุกคน  ได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหนึ่งหลักสูตรหรือหลาย
หลักสูตรในหนึ่งปี  ดังนี้ 
                  1)  หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
                  2)  หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
                  3).  หลักสูตรความรู้ทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง 
                  4).  หลักสูตรด้านการบริหาร 
                  5).  หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม   

5.  เป้าหมาย 
  บุคลากรในเทศบาลตําบลคูเมืองตําบล ได้แก่  พนักงานเทศบาล  พนักงานจ้าง และลูกจ้างทุกคน 
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6.  งบประมาณ 
  ใช้งบประมาณตามเทศบัญญัติงบประมาณ  ประจําปี  พ.ศ.  2564-2566 

7.  ผู้รับผิดชอบ 
  7.1  สํานักปลัดเทศบาลตําบลคูเมือง 
  7.2  บุคลากรผู้รับผิดชอบ  มีหน้าที่ 

        7.2.1  สํารวจความต้องการในการพัฒนาบุคลากร 
                7.2.2  วิเคราะห์ข้อมูล  และจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําปี 

        7.2.3  เสนอแผนพัฒนาบุคลากรประจําปีต่อคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่ได้รับมอบหมาย 
        7.2.4  แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่ได้รับมอบหมาย 

  7.2.5  แจ้งผลการพิจารณาแผนพัฒนาบุคลากรประจําปี  ให้นายกเทศมนตรีทราบ 
        7.2.6  จัดทํารายงานผลการดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรประจําปี 
        7.2.7  เสนอรายงานผลการดําเนินตามแผนพัฒนาบุคลากรประจําปี  และผลการประเมิน

และติดตามผลเสนอคณะกรรมการ 

7.  ขั้นตอนการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
รายละเอียด ผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้อง 

1.  สํารวจความต้องการในการพัฒนาบุคลากร - ผู้บริหาร 
- หัวหน้าส่วนราชการ 
- พนักงานทุกคน 
- บุคลากร 

2.  วิเคราะห์ปัญหา  และข้อมูลการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร - ผู้บริหาร 
- คณะกรรมการ 
- บุคลากร 
- หัวหน้าส่วนราชการ 

3.  พิจารณาว่า  บุคลากรของหน่วยงาน หรือส่วนราชการภายใน  
จุดใดที่ต้องมีการฝึกอบรม  เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการทํางาน 

- ผู้บริหาร 
- หัวหน้าส่วนราชการ 
- บุคลากร 

4.  จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําปี  ต่อคณะกรรมการ/คณะ
บุคคลที่ได้รับมอบหมาย 

- ผู้บริหาร 
- หัวหน้าส่วนราชการ 
- บุคลากร 

5.  จัดส่งบุคคลไปอบรม  และจัดทําเอกสารการฝึกอบรมที่ได้รับ
ความเห็นชอบจากผู้บังคับบัญชา 

- บุคลากร 

6.  แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ/คณะบุคคล
ที่ได้รับมอบหมาย 

- หัวหน้าส่วนราชการ 
- บุคลากร 

7.  จัดทํารายงานผลการดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร
ประจําปี 

- บุคลากร 

8.  ประเมินผล - หัวหน้าสํานักปลัดเทศบาล 
- บุคลากร 
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การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลคูเมือง 

วิเคราะห์ปัญหาให้ได้จากการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน  ตลอดจนปัญหาที่เกิดขึ้น 

ของหน่วยงาน 

บุคลากรไมส่ามารถปฏิบัติงานได้ตาม
มาตรฐาน  และส าเร็จตามที่ก าหนด 

เกิดการสูญเสียสิ้นเปลืองทรัพยากร 

งานไม่ส าเร็จตามก าหนด 

พิจารณาความต้องการฝึกอบรม 
พิจารณาเปน็รายบุคคล  หรือระดับ
หน่วยงานภายใน ทต. 

ส ารวจความต้องการเพิ่มเติมจาก
บุคลากรในหน่วยงาน 

ขออนุมัติผู้บริหาร  เพื่อพิจารณา 

ประเมินความจ าเป็นที่ต้องมีการฝึกอบรม 
ตามล าดับความจ าเปน็ ก่อน - หลัง 

ส่งบุคลากรไปฝึกอบรม จัดท าโครงการฝึกอบรม 

ก าหนดเป้าหมายของการฝึกอบรม 

ก าหนดเนื้อหาของการฝึกอบรม 

ก าหนดวิธีการฝึกอบรม 

ด าเนินการฝึกอบรม 

รายงานผลการฝึกอบรม 
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ตารางการปฏิบัติตามแผนพัฒนาบุคลากร 
 

รายการ 
เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1.  วิเคราะห์ปัญหาที่ได้จากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

            

2.  พิจารณาว่า  บุคลากรของ
หน่วยงานที่สมควรจัดให้มีการ
ฝึกอบรม 

            

3.  ดําเนินการเสนอเรื่อง
ผู้บริหาร  เพ่ือพิจารณาสั่งการ 

            

4.  ประเมินความจําเป็นที่ต้องมี
การฝึกอบรม  จัดลําดับความ 
จําเป็น  ก่อน – หลัง 

            

5.  จัดส่งบุคลากรไปฝึกอบรม 
หรือจัดทําโครงการฝึกอบรมที่
ได้รับความเห็นชอบ 

            

6.  ดําเนินการฝึกอบรมตาม
โครงการที่วางแผนไว้ 

            

7.  รายงานผลการดําเนินการ
ฝึกอบรมตามโครงการ 

            

8.  แก้ไขปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะ 

            

9.  ประเมินผล 
 

ควรด าเนินการหลังจากเสร็จการฝึกอบรม 
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ข้อมูลทะเบียนคณะผู้บริหารเทศบาลต าบลคูเมือง 
อ าเภอเมืองสรวง   จังหวัดร้อยเอ็ด 

 
ล าดับ

ที ่
ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง หมายเหตุ 

1 นายสุรีย์  ยางเงิน นายกเทศมนตรีตําบลคูเมือง  
2 นายสุทิน  ทํานา ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี  
3 นายวุฒิชัย คําดํา รองนายกเทศมนตรี  
4 นางติ๋ม สิงห์คลี รองนายกเทศมนตรี  
5 นางหนูไกล  อีสา เลขานุการนายกเทศมนตรี  
    

    
 

ข้อมูลทะเบียนสมาชิกสภาเทศบาลต าบลคูเมือง  
อ าเภอเมืองสรวง   จังหวัดร้อยเอ็ด 

ล าดับ
ที ่

ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง หมายเหตุ 

 
1 

เขต  1 
นายกิตติสุข  หงษ์เวียงจันทร์ 

 
สมาชิกสภาเทศบาล  เขต  2 

 
ประธานสภาเทศบาล 

2 นายธงชัย  หลวงลา สมาชิกสภาเทศบาล  เขต  2 รองประธานสภาเทศบาล 
3 นางหนูพัน คําสิงห์ สมาชิกสภาเทศบาล  เขต  1  
4 
5 
6 
7 
 

นายกมล  เหลือล้ํา 
นายวิรัตน์  ศรีอาราม 
นางฉวี  อุดมลาภ 
นายสิทธิชัย  แสนรัตน ์

สมาชิกสภาเทศบาล  เขต  1 

สมาชิกสภาเทศบาล  เขต  1 
สมาชิกสภาเทศบาล  เขต  1 

สมาชิกสภาเทศบาล  เขต  1 
 

 
 
 
 

 
 

8 
เขต  2 
นายไพบูลย์  บุญพิมล 

 
สมาชิกสภาเทศบาล   เขต 2 

 

9 
10 
11 

นายถวัลย์  แสนศรี 
นายปรีชา  ไม้หอม 
นายสุเทพ  อะทาโส 

สมาชิกสภาเทศบาล   เขต 2 

สมาชิกสภาเทศบาล   เขต 2 

สมาชิกสภาเทศบาล   เขต 2 
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8. กรอบโครงสร้างเทศบาลต าบลคูเมือง                                                                                                         
                                                                                                                                                    

 
 

 
 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปลัดเทศบาล 
(บริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 

 

 หน่วยตรวจสอบภายในช านาญการ 

หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 

ผู้อ านวยการกองคลัง 
(นักบริหารงานคลัง ระดับต้น) 

ผู้อ านวยการกองช่าง 
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 

หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ 
(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 

1.1 งานธุรการ 
1.2 งานการเจ้าหน้าที่ 
1.3 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
1.4 งานส่งเสริมพัฒนาอาชีพและสวัสดิการสังคม 
1.5 งานปสุสัตว์และการเกษตร 
1.6 งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
1.8 งานแผนและงบประมาณ 
1.8 งานนิติการ 
1.9 งานบริหารการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
1.10 งานส่งเสริมการศึกษา และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 
 
 

ฯลฯ 
 

 

หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง    
(นักบริหารงานคลัง ระดับต้น) 

1. งานธุรการ 
2. งานการเงินและบัญชี 
3. งานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
4. งานพัสดุและทะเบยีนทรัพยส์ิน 
5. งานแผนที่ภาษ ี
 
 
 

 

หัวหน้าฝ่ายการโยธา 
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 

1. งานธุรการ 
2.งานแบบแผนและก่อสร้าง 
3. งานการโยธา 
4. งานประสานสาธารณูปโภค 
5. งานผังเมือง 
 

 

 

       รองปลัดเทศบาล   
(บริหารงานท้องถิ่น ระดับต้น) 
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โครงสร้างส านักปลัดเทศบาล 
 
  
 

 
                                                                                                                 
                                                                                                                               - นักวิชาการตรวจสอบภายในชํานาญการ    
                                                                                                                                         

                                                                                                                                
   
 
 
 

   
  
- นักจัดการงานท่ัวไป                                 - นักวิชาการศึกษาชํานาญการ                                                                                                 - นิติกรชํานาญการพิเศษ 
- นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ                                                                                  - นักพัฒนาชุมชนชํานาญการ                              
- เจ้าพนักงานธุรการปฏิบตัิงาน                                                                                         
       

     
 
                                            -นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชาํนาญการ      -นกัปูองกันและบรรเทาสาธารณภยัปฎิบัติการ                                          
             
 
 
                                                                                                                                                                                                                         - ครู (5) , ผู้ช่วยผู้ดูแลเด็ก (5) , ผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์ ฯ ( 1)                     
                                                                                                                                                                             
                                                                                                                                                                                                    

ปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานเทศบาล ระดับกลาง) 

 

 

หน่วยตรวจสอบภายใน   
รองปลัดเทศบาล   

(นักบริหารงานเทศบาล ระดับต้น) 
 

       หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานทั่วไป ระดบัต้น) 

งานบริหารงานทั่วไป  งานบริหารการศึกษา  ศาสนา
ฯ 
 

งานส่งเสริมพัฒนาอาชีพ 
และสวัสดิการสังคม 

งานนิติการ 

งานวางแผนและงบประมาณ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

   งานส่งเสริมการศึกษาและศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
                                                                                                     

หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ 
นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น 
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โครงสร้างกองคลัง 

 
                                   

 
 
 
 
      

                                                                                                                                                                                           -นักวิชาการพัสดชุ านาญการ (1) 
           - เจ้าพนักงานธุรการชํานาญงาน (1)                                                                                                                               
 
 
 
 
 
                                       - นักวิชาการจัดเก็บรายได้ชาญการ(1) 
 
 
 
                                                                                               
 
          
 

 
 
 

ผู้อ านวยการกองคลัง 
     (นักบริหารงานคลัง ระดับต้น)  (1) 

 

 

งานธุรการ 
 

งานการเงินและบัญช ี
 

งานพัสดุและทะเบียนทรัพย์สิน 

งานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
 

งานแผนที่ภาษ ี
 

      หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง 
(นักบริหารงานคลัง ระดับต้น)  (1) 
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                                                                โครงสร้างกองช่าง 

 
                              

 
 
                                             
         - เจ้าพนักงานธุรการชํานาญงาน                                              
                                                                                               
 
 
 
  
 
                                                                                              
 
        

          
 
                                                                                        
                                                                                                - นายช่างไฟฟูาชํานาญงาน(1)   

 
 

                                                                                                          

งานธุรการ 
 

งานแบบแผนและก่อสร้าง 
 

งานแบบแผนและก่อสร้าง 

ผู้อ านวยการกองช่าง  (1) 
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)  

 

 

งานผังเมือง 
 

หัวหน้าฝ่ายการโยธา (1) 
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)  

 

 

งานประสานสาธารณูปโภค 
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กรอบอัตราก าลัง ๓ ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 –๒๕66 

ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา   
ก าลัง
เดิม 

กรอบอัตราต าแหน่งท่ีคาด     
ว่าจะต้องใช้ในช่วง       

ระยะเวลา ๓ ปขี้างหน้า 

อัตราก าลังคน 
หมายเหตุ เพิ่ม/ลด 

๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ 
ปลัดเทศบาล                 
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับต้น) ๑ ๑ ๑ ๑ - - -   
รองปลัดเทศบาล                 
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับต้น) ๑ ๑ ๑ ๑ - - -   
สํานักปลัดเทศบาล (๐๑)                 
หัวหน้าสํานักปลัดเทศบาล  ๑ ๑ ๑ ๑ - - -   

(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)                 
ฝุายอํานวยการ                 
หัวหน้าฝุายอํานวยการ ๑ ๑ ๑ ๑ - - -   

(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)                 
นิติกรชํานาญการพิเศษ ๑ ๑ ๑ ๑ - - -   

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการ ๑ ๑ ๑ ๑ - - -   

นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ/ชํานาญการ ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ ๑ ๑ ๑ ๑ - - -   

นักพัฒนาชุมชนชํานาญการ ๑ ๑ ๑ ๑ - - -   
นักวิชาการศึกษาชํานาญการ 1 1 1 1 - - -   
นักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบัติการ 1 1 1 1 - - -   
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 1 1 1 1 - - -   
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดใต้สูงยาง                 

หัวหน้าศูนย์พัฒาเด็กเล็ก 1 1 1 1 - - -  

คร ู(คศ.1) 2 2 2 2 - - -   

พนักงานจ้างตามภารกิจ                 

ผู้ช่วยผู้ดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -   
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดคูเมือง                 
หัวหน้าศูนย์พัฒาเด็กเล็ก 1 1 1 1 - - -  

คร ู(คศ.1) 1 1 1 1 - - -   

พนักงานจ้างตามภารกิจ                 

ผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 1 1 1 1 - - -   

ผู้ช่วยผู้ดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -   
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กรอบอัตราก าลัง ๓ ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 –๒๕66 

ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา   
ก าลัง
เดิม 

กรอบอัตราต าแหน่งท่ีคาดว่า
จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา 

๓ ปีข้างหน้า 

อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ เพิ่ม/ลด 

๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านดงเกลือ                 
หัวหน้าศูนย์พัฒาเด็กเล็ก 1 1 1 1 - - -  

คร ู(คศ.2) 1 1 1 1 - - -  

ครูผู้ดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจ                

ผู้ช่วยผู้ดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -   
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านป่าดวน                 
หัวหน้าศูนย์พัฒาเด็กเล็ก 1 1 1 1 - - -  

คร ู(คศ.2) 1 1 1 1 - - -   

พนักงานจ้างตามภารกิจ                 

ผู้ช่วยผู้ดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -   
ผู้ช่วยผู้ดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -   

ส านักปลัดเทศบาล (๐๑)                 
๑ . ฝุายอํานวยการ                 

พนักงานจ้างตามภารกิจ                 

ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล  1 1 1 1 - - -   

ผู้ช่วยนักวิชาการศึกษา  1 1 1 1 - - -   

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานสาธารณสุข 1 1 1 1 - - -   

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน 1 1 1 1 - - -   
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย              1 1 1 1 - - -   

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ  1 1 1 1 - - -   

พนักงานขับรถยนต์ 1 1 1 1 - - -   

ส านักปลัดเทศบาล (01)                 
พนักงานจ้างท่ัวไป                 
นักการ 1 1 1 1 - - -   

คนงานทั่วไป 2 2 2 2 - - -   

พนักงานดับเพลิง 1 1 1 1 - - -   

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 1 1 1 1 - - -  
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กรอบอัตราก าลัง ๓ ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 –๒๕66 

ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา   
ก าลัง
เดิม 

กรอบอัตราต าแหน่งท่ีคาดว่า
จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา 

๓ ปีข้างหน้า 

อัตราก าลังคน 

หมายเหตุ เพิ่ม/ลด 

๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ 

กองคลัง (๐๔)                 
ผู้อํานวยการกองคลัง 1 ๑ ๑ ๑ - - - 

 
(นักบริหารงานคลัง ระดับต้น)                 

ฝุายบริหารงานคลัง                 

หัวหน้าฝุายบริหารงานคลัง 1 ๑ ๑ ๑ - - -   
(นักบริหารงานคลัง ระดับต้น)                 

นักวิชาการจัดเก็บรายได้ชํานาญการ 1 ๑ ๑ ๑ - - -   
นักวิชาการพัสดุชํานาญการ 1 ๑ ๑ ๑ - - -   
เจ้าพนักงานธุรการชํานาญงาน 1 ๑ ๑ ๑ - - -   
พนักงานจ้างตามภารกิจ                 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ 1 1 1 1 - - -   

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 2 2 2 2 - - -   

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 1 1 1 1 - - -   

กองช่าง(๐๕)                 

ผู้อํานวยการกองช่าง ๑ ๑ ๑ ๑ - - -   

(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)                 

ฝุายการโยธา                

หัวหน้าฝุายการโยธา 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)                 

เจ้าพนักงานธุรการชํานาญงาน 1 ๑ ๑ ๑ - - -   

นายช่างไฟฟูาปฏิบัติงาน 1 ๑ ๑ ๑ - - -   

กองช่าง(๐๕)                 
พนักงานจ้างตามภารกิจ                 
ผู้ช่วยนายช่างไฟฟูา 1 1 1 1 - - -   

ผู้ช่วยนายช่างโยธา 1 1 1 1 - - -   

หน่วยตรวจสอบภายใน (๑๒)                 
นักวิชาการตรวจสอบภายในชํานาญการ   1 1 1 1 - - -   

รวม 56 ๕๖ ๕๖ ๕๖   - -   
หมายเหตุ : การบรรจุแต่งตั้งจะเสนอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดร้อยเอด็ (ก.ท.จ.ร้อยเอ็ด) 
 เป็นรายๆไป โดยคํานึงถึงภาระคา่ใช้จ่ายเกี่ยวกับเงินเดือนและประโยชน์ตอบแทนอื่นไม่เกิน40% ของงบประมาณรายจา่ย
ประจําป ี 
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      8.  แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล  พนักงานจ้าง และลูกจ้างทุกคน  คณะผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาล 

1. การพัฒนาผู้บริหาร 
1.1 การฝึกอบรมและสัมมนาตามหลักสูตรต่างๆ ที่จัดขึ้นเอง หรือหน่วยงานอื่นจัดอบรมสัมมนา 

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
      1.2 การศึกษาดูงาน  เพ่ือพัฒนาด้านวิสัยทัศน์  อย่างน้อย 1 ปี/ครั้ง ตามแต่โอกาส 
      1.3 ส่งเสริมการศึกษาต่อให้มีคุณวุฒิสูงขึ้น 
  2.การพัฒนาสมาชิกสภาเทศบาล. 

1.1 การฝึกอบรมและสัมมนาตามหลักสูตรต่างๆ ที่จัดขึ้นเอง หรือหน่วยงานอื่นจัดอบรมสัมมนา 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

      1.2 การศึกษาดูงาน  เพ่ือพัฒนาด้านวิสัยทัศน์  อย่างน้อย 1 ปี/ครั้ง ตามแต่โอกาส 
      1.3 ส่งเสริมการศึกษาต่อให้มีคุณวุฒิสูงขึ้น 

3. การพัฒนาความช านาญการ (สายปฏิบัติ) 
3.1 จัดให้พนักงานและลูกจ้างได้เข้ารับการศึกษาอบรม เข้าร่วมสัมมนาและทัศนศึกษาอย่างน้อย

ปีละ  1  ครั้ง  ตามแต่โอกาส 
3.2 เปิดโอกาสให้พนักงานและลูกจ้างที่มีความสนใจได้มีโอกาสศึกษาหาความรู้และส่งเสริมให้มี

การศึกษาต่อเพ่ือให้มีคุณวุฒิสูงขึ้นและจัดให้มีการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานในทุก ๆ ด้าน 

       2.3 การจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
 

  4. การพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่/การเปลี่ยนสายงาน 
4.1 การให้ฝึกทดลองการปฏิบัติงาน ให้ทดลองปฏิบัติงานสําหรับบุคคลที่บรรจุใหม่ภายใต้การ

สอนงานโดยบุคลากรที่มีความสามารถในหน้าที่ 
       4.2 การปฐมนิเทศ  แนะนําชี้แจงก่อนบรรจุงานใหม่หรือแนะนําท่ีจะเปลี่ยนสายงานใหม่ 

      4.3 การทดลองหมุนเวียนการปฏิบัติงานให้มีการเปลี่ยนงานอาจจะ 3-4 เดือน/ ครั้ง เพื่อให้ มี
ความรู้เบื้องต้นในงานหลาย ๆ ด้าน 
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แนวทางการพัฒนาบุคลากร  3  ปี  พ.ศ. 2564-2566 
เทศบาลต าบลคูเมือง  อ าเภอเมืองสรวง  จงัหวัดรอ้ยเอ็ด 

 

ที ่ แนวทางการพัฒนา เป้าหมาย งบประมาณและท่ีมา ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

1 - การฝึกอบรมและสัมมนาตามหลักสูตรต่างๆ ที่จัดขึ้นเอง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ตามท่ีโครงการกําหนด 
(งบประมาณ ของ ทต.) 

เพ่ือพัฒนาความรู้ในเรื่อง
ต่างๆ 

งานบุคลากร  
สํานักปลัดเทศบาล 

2 - การฝึกอบรมและสัมมนาตามหลักสูตรต่างๆที่หน่วยงาน
อ่ืนจัด 

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ตามท่ีหลักสูตรกําหนด 
(งบประมาณ ของ ทต.) 

เพ่ือพัฒนาความรู้ในเรื่อง
ต่างๆ 

งานบุคลากร  
สํานักปลัดเทศบาล 

3 - การศึกษาดูงานหน่วยงานอ่ืน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ตามท่ีโครงการกําหนด 
(งบประมาณ ของ ทต.) 

เพ่ือพัฒนาด้านวิสัยทัศน์ งานบุคลากร  
สํานักปลัดเทศบาล 

4 - การประชุมประจําเดือน อย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง - เพ่ือติดตามความเคลื่อนไหว
ในการทํางาน 

งานบุคลากร  
สํานักปลัดเทศบาล 

5 - การสรรหาเครื่องมืออุปกรณ์เพ่ือการบริหารงานเทศบาล แล้วแต่ความจําเป็น งบประมาณของ ทต. เพ่ือให้เพียงพอต่อการทํางาน ทุกส่วนราชการ 
6 -การฝึกทดลองการปฏิบัติงาน(สําหรับเจ้าหน้าที่บรรจุใหม่) เจ้าหน้าที่บรรจุใหม่ - เพ่ือทดสอบความสามารถใน

การทํางานเบื้องต้น 
บุคคลที่มีความรู้
ความสามารถใน
หน้าที่ 

7 -การทดลองหมุนเวียนการปฏิบัติงาน(สําหรับเจ้าหน้าที่
บรรจุใหม่) 

เจ้าหน้าที่บรรจุใหม่ - เพ่ือให้ มีความรู้เบื้องต้น  
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แผนการพัฒนาบุคลากร  3  ปี  พ.ศ. 2564-2566 

เทศบาลต าบลคูเมือง  อ าเภอเมืองสรวง  จงัหวัดรอ้ยเอ็ด 
  

ด้าน วัตถุประสงค์ แนวทางการพัฒนา เปูาหมาย(คน/ปี) หมายเหตุ 
พ.ศ.2561 พ.ศ.2562 พ.ศ.2563 

1. ด้านความรู้ทั่วไปในการบริหาร
ปฏิบัติงาน 

-เพ่ือให้พนักงานเทศบาลได้รับความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป 

1.1 การปฐมนิเทศพนักงานเทศบาลที่
บรรจุใหม่ 

      -       -       -  

1.2  การฝึกอบรมเกี่ยวกับงานสารบรรณ
และงานเอกสารหนังสือราชการต่างๆ 

      1       1       1  

1.3  การฝึกอบรมเก่ียวกับหลักและวิธี
ปฏิบัติราชการ 

      1       1       1  

1.4  การฝึกอบรมระบบคอมพิวเตอร์
พ้ืนฐาน 

      1       1       1  

2.  ด้านความรู้และทักษะเฉพาะ
ของงานแต่ละตําแหน่ง 

-เพ่ือให้พนักงานได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับ
ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานหนึ่ง
ตําแหน่งโดยเฉพาะ 
 
 
 
 

2.1  การฝึกอบรมหลักสูตรด้านการเงิน
และบัญชี 

1        1       1  

2.2  การฝึกอบรมด้านพัสดุ 2 2 2  
2.3  การฝึกอบรมหลักสูตรด้านช่าง 2 1 1  
2.4  การฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ระบบต่างๆ
เฉพาะตําแหน่งนั้นๆหรือที่ได้รับมอบหมาย 

3 2 2  

2.5  การฝึกอบรมด้านงบประมาณ 4 4 4  
2.6  การฝึกอบรมด้านการจัดทําแผน 3 3 3  

  2.7  การฝึกอบรมด้านการบริหารงาน      
      บุคคล 
 

3 3 4  

ด้าน วัตถุประสงค์ แนวทางการพัฒนา เปูาหมาย(คน/ปี) หมายเหตุ 
พ.ศ.2564 พ.ศ.2565 พ.ศ.2566 



2.  ด้านความรู้และทักษะเฉพาะ
ของงานแต่ละตําแหน่ง 

-เพ่ือให้พนักงานได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับ
ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานหนึ่ง
ตําแหน่งโดยเฉพาะ 

2.7 การฝึกอบรมเกี่ยวกับงานทะเบียน
พาณิชย์ 

2 1 1  

2.9  การฝึกอบรมหลักสูตรนักกฎหมายหรือ
หลักสูตรวินัย 

      1       1       1  

3.ด้านการบริหาร -เพ่ือให้พนักงานเทศบาลได้พัฒนาความรู้ที่
เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน 

3.1 การฝึกอบรมเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการต่างๆ 

2 4 4  

3.2 การฝึกอบรมด้านงานบริหารงาน
บุคคล 

3 2 2  

4 ด้านคุณสมบัติส่วนตัว - เพ่ือให้พนักงานเทศบาลได้รับการพัฒนา
ด้านบุคลิกภาพส่งเสริมการทํางานร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

4.1  การฝึกอบรมด้านการพูดในที่ชุมชน 5 5 5  
4.2  การฝึกอบรมหลักสูตรการทํางานเป็น
ทีม 

8 8 8  

4.3  การฝึกอบรมบุคลิกภาพ 30 30 30  
4.4  การฝึกอบรมหลักสูตรการเสริสร้าง
สุขภาพอนามัย 

- - 37  

5.ด้านคุณธรรมจริยธรรม - เพ่ือการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
พนักงานเทศบาล  พนักงานจ้างและลูกจ้าง
เพ่ือการทํางานอย่างมีความสุข 

5.1 การส่งเสริมกิจกรรมการมีส่วนร่วม
ของพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง 

37 37 37  

5.2 จัดทํามาตรการให้รางวัลและการ
ลงโทษพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง 

37 37 37  

5.3  การจัดทํามาตรฐานคุณธรรม
จริยธรรม 

37 37 37  

5.4  การฝึกอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับ
คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

37 37 37  

 
 
 
 
 

-25- 



-26- 
 10. ประกาศคุณธรรม จริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงาน และลูกจ้างเทศบาลต าบลคูเมือง 
  ได้กําหนดมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นซึ่งได้ประมวลขึ้นจากข้อเสนอของผู้บริหารท้องถิ่น  สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
ลูกจ้างในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนที่มารับบริการจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้ข้าราชการ  พนักงาน และลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทั่วไปใช้ยึดถือเป็นหลักการและแนวทางการ
ปฏิบัติ  เพ่ือเป็นเครื่องกํากับความประพฤติของตน เทศบาลตําบลคูเมือง จึงประกาศคุณธรรม จริยธรรมของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น ดังนี้ 
 

1. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
2. การมีจิตสํานึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
3. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
4. การยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
5. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 
6. การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
7. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
8. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
9. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 

ทั้งนี้ การฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่าเป็นการกระทําผิดทางวินัย  
------------------------------------------------ 

 
 
 
 


